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İSTANBUL BİLGİ ÜNİVERSİTESİ 
MEDYA VERİTABANI VE BASIN BÜLTENİ/DAVETİ SERVİSİ HİZMETİ
TEKNİK ŞARTNAMESİ


İhale Adı: Medya Veritabanı ve Basın Bülteni/Daveti Servisi Hizmeti İhalesi

İhale Kapsamı: İstanbul Bilgi Üniversitesi haber ve etkinliklerinin basın mensuplarına duyrulması konusunda ilgili veri tabanının kullanılması, basın bülten ve davetlerinin medya mensuplarına ulaştırılması ve hizmet kalemleri kapsamında raporların alınmasını içermektedir.	

İhale Süresi: 24 (yirmidört) ay
	
Amaç: İstanbul Bilgi Üniversitesi’nin haber ve etkinliklerinin basın aracılığıyla ilgili hedef kitleye ulaştırılması, topluma fayda kapsamında akademik içeriklerin ve araştırmaların yaygınlaştıtılması, markanın itibar yönetiminin sağlanması
Tanımlar 

Şartnamede;
•	İstanbul Bilgi Üniversitesi – BİLGİ,
•	İstanbul Bilgi Üniversitesi ilgili birimi, Pazarlama Birimi
•	Satın alınması yapılacak işi HİZMET
•	HİZMET le ilgili teklif veren kuruluş, (FİRMA)
olarak anılacaktır.

Hizmetin Kapsamı 

İstanbul Bilgi Üniversitesi haber ve etkinliklerinin basın mensuplarına duyrulması konusunda ilgili veri tabanının kullanılması, basın bülten ve davetlerinin medya mensuplarına ulaştırılması ve hizmet kalemleri kapsamında raporların alınmasını içermektedir:

Sağlanan portal üzerinden farklı listeler altında yer alan Türkiye genelindeki tüm basın mensuplarının iletişim bilgilerine erişim,
Basın mensuplarına ve yayın kuruluşlarına basın bülteni ve basın daveti servisinin yapılması,
Gönderilen basın bülteni ve davetlerin sistem üzerinde arşivlenmesi,
Portal üzerinden erişim sağlanan gazeteci bilgilerinin her gün güncelleniyor olması,
Gazetecilerin haber yaptıkları alanlara göre sınıflandırılması,
Basın bülten ve davetlerinin gazetecilere ulaştırılması ve okunma/indirilme oranlarının portal üzerinden görüntülenebilmesi ve raporlanabilmesi

Firmadan Talep Edilen Teknik Yeterliliğe İlişkin Belgeler:

Yayın ve gazeteci sayısı ve güncelleme sıklığı
Örnek bülten görüntüleme raporu
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ÖN KOŞULLAR:

· Söz konusu ajansın aynı tüzel kişilikle en az 2 yıldır aktif durumda olması
· Referansları içinde mutlaka sağlık, tüketim ürünleri, bankacılık sektörlerinden bilinen firmaların olması,
· HİZMET’e ilişkin ilgili birim Pazarlama Birimi’dir. Hizmet faturası irsaliyesi ile tam ve eksiksiz olarak BİLGİ yetkilisine teslim tutanağı ile teslim edilecektir. 
· FİRMA, resmi teklifinde belirtmiş olduğu hizmet fiyatları haricinde başka hiçbir koşul veya isim altında bedel talep etmeyecektir. 
· Hizmet’e ilişkin Raporlama & Analiz, Sektör Analizi ve Gündem Raporları gibi işlemlerin teslim süresi, karşılıklı anlaşılan süre içerisinde gerçekleşmektedir. Ancak kanunlarda belirtilen mücbir sebeplerden dolayı teslim süresinin uzaması durumunda taraflar yeni teslim tarihi belirleyecektir. Mücbir sebep halleri dışındaki gecikmeler, cezaya tabidir.

ALINMASI PLANLANAN HİZMETİN DETAYLI LİSTESİ
Ana hizmetler:
· Sağlanan portal üzerinden farklı listeler altında yer alan Türkiye genelindeki tüm basın mensuplarının iletişim bilgilerine erişim,
· Basın mensuplarına ve yayın kuruluşlarına basın bülteni ve basın daveti servisinin yapılması,
· Gönderilen basın bülteni ve davetlerin sistem üzerinde arşivlenmesi,
· Portal üzerinden erişim sağlanan gazeteci bilgilerinin her gün güncelleniyor olması,
· Gazetecilerin haber yaptıkları alanlara göre sınıflandırılması,
· Basın bülten ve davetlerinin gazetecilere ulaştırılması ve okunma/indirilme oranlarının portal üzerinden görüntülenebilmesi ve raporlanabilmesi
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