Thale Adt: Tstanbul Bilgi Universitesi - Veeam Yedekleme Yazilimi Lisans Giincelleme Thalesi

Thale No: 202503002

Veeam Yedekleme Yazilimi Lisans Giincelleme Thalesi Teknik Sartnamesi

Isin Cesidi: Sanal Sunucu Sistemleri Yedekleme Yazilimi Lisans Giincellemesi (Veeam-VeeamOne)

Isin Niteligi: 00848767 ve 00588587 no.lu kontratlara ait sanal sunucu yedekleme yazilimi lisanslarinin
giincellenmesi

Igin siiresi : 12 ay

HiZMET Kodlar1 ve Detaylari:

Hizmet Kodu Hizmet Agiklamas1 Adet
Annual Basic Maintenance Renewal - Veeam Availability Suite Enterprise. Basic
V-VASENT-VS- Support socket licensing
POIMR-00 70
Sartnamede;

Istanbul Bilgi Universitesi —- KURUM,

Istanbul Bilgi Universitesi-Santral Kampiisii-Bilisim Teknolojileri Departmani — BT Dept.
Teklif veren kurulus, (FIRMA),

Satin alinacak Donanim / Yazilim / Hizmet olarak anilacaktir.

ON KOSULLAR

Isbu sartname, BILGI'nin kendi lokasyonunda konuslandirdigt yukarida belirtilen destek verilecek
hizmetlerle ilgili lisans bakim1 ve destegi konusunda bilgi birikimine sahip olan FIRMA dan bakim ve destek
hizmet alimini kapsamaktadir.

Lisans Giincelleme Hizmetinin alim yeri, BILGI” nin Santral Kampusu — BT Departmanidir.

BILGI adina hazirlanmus lisans bilgileri, sézlesme baslangic tarihinden itibaren en ge¢ 1 hafta icinde BILGI
BT Dept. na teslim edilecektir.

HIZMET le ilgili lisans bilgilerinin tesliminde gecikme oldugu takdirde, FIRMA gecikilen her giin icin siparis
edilen HIZMET toplam bedelinin %1 i(yiizdebir) oraninda ceza édemeyi kabul ve taahhiit eder. Bu meblag,
BILGI tarafindan bildirilen bir hesaba en gec 15(OnBes) giin igerisinde ihtara gerek kalmadan FIRMA
tarafindan yatirilacaktir.

Tazmin edilecek toplam tutar hizmet bedelinin %50 sini gegmeyecektir.

Miicbir sebep halleri disinda HIZMET teslimindeki gecikme 15 giinii gectigi takdirde BILGI, sozlesmeyi
kismen veya tamamen tek taraflt olarak iptal etme, siparisi kismen veya tamamen 3. sahislara ihale etmeye ve
cezai islemleri baglatma hakkina sahiptir. FIRMA, isbu iptallerden dolayt dogacak 3. sahis tazminatlarint
tistlenecek ve BILGI’ ye riicu etmeyecektir.

Satin alinacak her bir mal ve hizmete ait orijinal belge ve dokiiman (Ingilizce ve/veya Tiirkge) tam olarak
kullaniciya teslim edilecektir. FIRMA, hizmetlerle ilgili tum sertifikasyonlart 1slak imzali teklifle birlikte teslim
edecektir.

HIZMET’i olusturan lisanslar KURUM adina kayith ve son siiriim olmali veya son siiriim FIRMA tarafindan
teslimattan sonraki ilk ay icinde BT Dept. onayiyla yuklenmelidir.
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YETERLILIiK ve YETKINLIK

FIRMA, Yedekleme Yazilimi ile ilgili Greticinin,
e FIRMA, Veeam Cloud Service Provider is ortagt oldugunu belgelemelidir.

e FIRMA, talep edilen HIZMET kapsaminda bakim destek hizmeti verdigi en az 3 kurum referansint

teklifle birlikte sunmalidir.

e TIRMA, Yedekleme Yazilimi ile ilgili asagidaki yetkinlik sertifikalarina sahip personeli biinyesinde

bulundurdugunu belgelemelidir;

Veeam Sales Professional (VMSP)
Veeam Technical Sales Professional (VMTSP)
Veeam Certified Engineer (VMCE)

VMware Certified Professional (VCP)
Data Center Virtualization (DCV) 2024
VMware Certified Specialist (VCS) - vSAN
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